AK-Tagung 11.3.2009: “Geht Wirtschaftlichkeit wirklich tGber alles?”

OFFENTLICHE AUFTRAGSVERGABE
UND PREKARE BESCHAFTIGUNG

Branchenanalyse Erwachsenenbildung mit Fokus auf AMS-
Qualifizierungsmalnahmen
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Expertise fur die AK-Wien, 2. Halfte 2007

Analyse Auswirkungen von Vergaberecht und offentlicher
Vergabepraxis auf Beschaftigungsverhaltnisse

These: BVergG zielt Uber Wettbewerbsintensivierung auf
Kosteneinsparung - mehr Transparenz, Prekarisierungsrisiken

Sektoren mit relevantem offentl. Nachfrageanteil: Architektur,
Erwachsenenbildung, Reinigung

arbeitssoziologischer Zugang — d.h. keine juristische Expertise,
Expertinneninterviews, Analyse vorhandener Studien etc.

- . Improve* (Equal), v.a. Studien WU Inst. fur Sozialpolitik
e ,,Quinora*“ (Leonardo)

< Honorarbarometer work@education / GPA-djp




Gesamteinschatzung AMS-Auftragsvergabe und
prekare Beschaftigungsverhaltnisse

1. Verschlechterung bei ,,AMS-Trainerinnen* erkennbar

ca. 5.000 Beschaftigte: 20% angestellt, 25% FDN, 55% WVN

Preise / Honorarsatze stagnieren bzw. sinken - v.a. Trainerinnen tragen
Risiko

2. ,,Treiber* BVergG 2002 / 2006 (nicht-prioritare Dienstleistungen)

Anpassung der Vergabepraxis an Gesetzeslage - von ,freihandiger
Vergabe zu Wettbewerb

Spielraume bei Wahl der Verfahren; in der Vergabepraxis NICHT nur
offene Wettbewerbsverfahren

Weitere Treiber

AMS als Quasi-Nachfragemonopolist 2 niedrigere Preise / Einkommen
Regierungsvorgaben, Sparpolitik, Bereinigung der AL-Statistik
heterogene Interessen von ,,Einzelkampfern“, ,Frauensektor*




Hauptverbandsdaten Beschaftigigungsentwicklung
Erwachsenenbildung 2001-2006 (nur Unselbstandige)

Unselbstandig Beschaftigte in der Erwachsenenbildung und Unterricht a. n. g.
(NACE 80.40)
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Quelle: BALI-Datenbank (Hauptverbandsdaten) 2007.




Mikrozensusdaten Beschaftigigungsentwicklung
Erwachsenenbildung 2002-2006 (inkl. Selbstandige)

Unselbstandig und selbstandig Beschaftigte im Haupterwerb in der
Erwachsenenbildung und Unterricht a. n. g. (NACE 80.40; Hochrechnung)
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Quelle: Mikrozensus, Statistik Austria. Eigene Berechnungen.




Beschaftigungstrends Erwachsenenbildung
(Nace 80.40)

e 60% Frauen - 40% Manner
e 40% mit Hochschulabschluss (oder vergleichbarem Abschluss)

e Trends seit 2002:

- Beschaftigtenanzahl gesamt

- ,,Atypische* Beschaftigungsverhaltnisse
- Teilzeit / Wunsch nach mehr Arbeitszeit
- Nebenerwerbstatige (andere Branche)

- Arbeitszeit im Nebenerwerb

N N N N NN

- Fluktuation / Dienstzugehd&rigkeit unter 1 Jahr




Eckdaten Weiterbildungsmarkt AMS

arbeitsmarktpolitische MalRnahmen des AMS 25% des
Erwachsenenbildungsmarkts (Markowitsch/Hefler 2006)

AMS mit 321 Mio. (2006) mit Abstand wichtigster 6ffentlicher
Auftraggeber in der Branche — Quasi-Nachfragemonopol

Bildungsmalinahmen als Teil der aktiven Arbeitsmarktpolitik
(daneben: von Lehrstellenforderung bis Sozialokonom. Betriebe....)
* Qualifizierung (Aus- und Weiterbildung) - 78% der MaliBhahmen
® (Berufs)-Orientierung
* Hilfe bei aktiver Arbeitssuche
* Training psychosoziale Fahigkeiten

Aufwendungen pro Kursteilnehmerlin in den letzten Jahren ricklaufig

Osterreich mit 0,71% des BIP fir aktive Arbeitsmarktpolitik im OECD-
Vergleich kein Spitzenreiter (Danemark 1,85%; Schweden 1,36%j;
Deutschland 0,88%)




AMS-Bildungsmalnahmen im BVergG “nicht-prioritare
Dienstleistungen” = mehr Verfahrensfreiheit

BVergG 2002: ,,von Mazenatentum auf Markt* (AMS-Interview)

BVergG 2006. ,,Verfahrensfreiheit” — eigenstandige Verfahrensgestaltung
gegeben, solange freier Wettbewerb gewahrt bleibt...

- Vorstandsrichtlinien fur Abwicklung - LGS verantworten
Vergabeverfahren - Landerunterschiede bei Vergabepraxis

- Haufigkeit Beschaffungsverfahren bei 125 AMS-Bildungstragern 2006

Immer Meistens Selten Nie
Direktvergabe 20% 24% 36% 19%
Offenes Verfahren 3% 50% 13% 34%
Folgeauftrag 0% 37% 22% 41%
Verhandlungsverfahren mit 0% 6% 28% 66%
mehreren Bieter
Subvention / inst. Beihilfe 7% 3% 8% 81%

Quelle: Schedlberger et al 2006 — IMPROVE-Projekt




Folgen der AMS-Vergabepraxis fur Bildungstrager
Preisverfall

- Zuschlagskriterium Preis 30-50% - Anreiz zum Preiswettbewerb

- ,»~Anbot gleicher Leistung zu 50% des Preises* (Bildungstrager)
Gestiegene Administrations- und Infrastrukturaufwand

- Infrastruktur als Bewertungsfaktor - Benachteiligung von KMU

- Aufwande gehen zu Lasten des Personalbudgets
Verschlechterung der Beschaftigungsverhaltnisse

- Zunahme FDN und WVN, stagnierende/sinkende Honorare

- »freie” Trainerinnen und enges Kurs-Korsett wenig kompatibel
Reduzierte Planungshorizonte, erhdhte Flexibilitatsanforderungen
- Zuschlagsdatum = Datum des MalBhahmenbeginns

- wenig Einfluss auf Kurs-/Arbeitsgestaltung, wenig Vorbereitungszeit

- Verlangerungsoption abhangig vom ,,MaRnahmenerfolg“ — der aullerhalb
des Einflusses von Trainerinnen bzw. Bildungstragern liegt

Innovationsbremse

- eigene Konzeptentwicklungen nur bei niedriger dotierten Projekten

- Vertragsverlangerungen nur fur gleiche Leistungen - Verbesserung
laufender MaRnahmen schwierig




GPA-Erhebung bei freien Trainerinnen 2008: HOhe der
Honorare beli AMS-Trainerinnen einheitlicher und im
Durchschnitt NIEDRIGER als beil Nicht-AMS-Trainerinnen

Vom AMS finanziert

in %

iber 36 Euro
] 31-35 Euro
] 26-30 Euro
L] 21-25Euro
I unter 20 Euro

Arbeitde
Wirtachabt-Grafik

Honorare in den letzten
Jahren verschlechtert
(insbes. wenn Inflation
berlucksichtigt)

FDN verdienen schlechter
als WVN - dafur haben
letztere schlechtere
Absicherung

Nebenleistungen bzw. Vor-
und Nachbereitung von
Trainingsstunden oft nicht
abgegolten

Erfahrung hat keine
Auswirkungen auf Honorar-
HOhe

niedrige Honorare bei
Sprachtraining,
Jobcoaching (,,Frauen-
Domanen*)
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IMPROVE-Studie bei 125 AMS-Mallnhahmentragern:
Seltener Anstellungen und geringere Honorare bei
jenen Organisationen, die sich an AMS-Wettbewerben
beteiligen (geg. Direktvergaben u.a.)

geringerer Anteil an angestelliten Trainerinnen...

... wenn Ausschreibungserfahrung, wenn inhaltliche Spezialisierung,
wenn Frauenanteil > 75%

geringere Vergutung bei Trainerinnen...

... wenn Ausschreibungserfahrung, wenn gro3e Organisation (>150 MA),
(bei angest. Trainerinnen)

... wenn Profit-Organisation, wenn grolie Organisation (bei freien
Trainerinnen)

zudem: generell grole Einkommensunterschiede
— Median Bruttostundensatz freie Trainer exkl. Ust: EUR 24,- (2006)
— Median Gehalt bei Angestellten EUR 2.484,- (2006)

Quelle: Schneider/Trukeschitz (Hg.) 2007: Quasi-Markte und Qualitat;
Institut fUr Sozialpolitik an der WU Wien (Improve-Partner)




Fazit
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aus Sicht von AMS-Stellen

Kosteneinsparung im Vordergrund; Zuschlagskriterium Preis auch
zwecks Risikominimierung bei Anfechtungen (geg. vager ,,Qualitat*)

Qualitat Beschaftigungsbedingungen bei Anbietern wenig relevant;
Einhaltung vorgegebener Standards gilt als ausreichend

aus Sicht der Bieter / AMS-MalRnahmentrager

gemischte Erfahrungen mit AMS-Vergabepraxis (,,Anfechtungskultur*
wegen beflrchteter Nachteile wenig entwickelt)

Preis als wichtigstes Kriterium - Preisreduktion - Weitergabe an...

aus Sicht der Trainerlnnen

schwachstes Glied der Kette, dennoch ,,intrinsische* Zufriedenheit

heterogene Ziele: Leistungs-Portfolio; Haupt-/Nebenbeschaftigung;
Vollzeit-/Teilzeit (z.B. bei Frage Selbststandigkeit / Anstellung)

wenig Reputation fur ,,.Beruf AMS-Trainerin“ - ,locked in*“-Risiko
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Verbesserung der Situation der Trainerlnnen durch...

-  Mindesthonorarsatze fur freie Trainerinnen mit FDV, WV

- generell bessere soziale Absicherung und Ausbau der

Interessenvertretung in der Erwachsenenbildung

- gegen Preisdumping: Plausibilitatsprifung, ob mit der

Auftragssumme Leistung tatsachlich erbracht werden kann

- Uberarbeitung Punktbewertungssystem: héhere

Gewichtung von Trainingserfahrung / faktischer Kompetenz

- bessere Planbarkeit durch rechtzeitige Information tber die

Beauftragung; langerfristige Vertrage mit Trainerlnnen...

- > oder blof3: mehr Arbeitszeit / Kurse zu gleichen

Konditionen angesichts steigender Arbeitslosigkeit??
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Offentliche Auftragsvergabe als Gratwanderung
Zwischen...

- ... Sparsamkeitsgebot und Wirtschafts-/Beschaftigungspolitik
- ... Wettbewerbs- und Innovationsintensitat

Inmovatonsintensit&t
ik

-
Quelle: WIFO, Handler 2005 Viarthewarbintan-itit
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