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1. Zusammenfassung

Im Wesentlichen erbringen Soziale Integrationsunternehmen (WISEs) in Osterreich ihre
Leistungen in einem Spannungsverhaltnis zwischen sozialen und
unternehmerischen/ wirtschaftlichen Zielsetzungen.

Die Unternehmen verbinden die Begriffe ,sozial integrativ® und ,wirtschaftlich™ in ihrer
taglichen Arbeit.

~Sozial integrativ" bedeutet in diesem Zusammenhang primar die Zielsetzung,
Personengruppen mit besonderen Bedlirfnissen durch addquate Unterstlitzung in den
Regelarbeitsmarkt zu (re)integrieren oder zumindest so weit zu bringen, dass sie
grundsatzlich dem Arbeitsmarkt zur Verfliigung stehen kénnen (,,job ready").

Die Gelder, die WISEs in Osterreich die Umsetzung dieser Zielsetzung erhalten, setzten
sich in der Regel aus Mitteln des Arbeitsmarktservice und der Lander zusammen.

~Wirtschaftlich™ bedeutet, dass sie mit Hilfe der Transitarbeitskrifte Produkte und
Dienstleistungen herstellen und vermarkten miissen. Die Eigenerldse die hieraus
erzielt werden, sind wichtiger Bestandteil fir den Unternehmenserhalt. Da Soziale
Integrationsunternehmen als in der Regel gemeinniitzige Trager nicht
gewinnorientiert arbeiten diirfen, sind allfallig zu erzielende Gewinne entsprechend zu re-
investieren. Dennoch stehen die Sozialen Integrationsunternehmen in Osterreich - &hnlich
wie Wirtschaftsunternehmen - regelmaBig in einem Konkurrenzverhaltnis
untereinander um Fordermittel des AMS und der Ldnder.

Die Diskussion um eine bessere Gestaltung der Unterstiitzung von WISEs in Osterreich
dreht sich um folgende Konstanten:

 Integrationsarbeit gilt als 6ffentliches Gut, das vom Staat mitfinanziert werden muss.
WISEs erflllen immer auch einen sozialen Auftrag und sollten deshalb immer auch von
der Offentlichkeit unterstlitzt werden, z.B. durch eine Quote bei der 6ffentlichen
Vergabe.

e WISEs kénnen/sollen nicht vollkommen unabhangig von Fordergeldern am Markt
agieren: eine Balance zwischen unternehmerischer Freiheit (Agieren am Markt und
entsprechende Rahmenbedingungen) und Sozialer Dienstleistung mit 6ffentlicher
Foérderung ist notwendig.

* Qualitat in WISEs gewahrleisten: Kombination von befristeten (geférderten) und
unbefristeten Arbeitsplatzen ermdglichen, die individuelle Betreuung der
TeilnehmerInnen einer MaBnahme (Sozialarbeit, Bildung, Training, Outplacement)
sicher stellen.
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e Unternehmenskultur: WISEs sollten in ihren Unternehmenswerten 6kologisch
nachhaltig, sozial integrativ, anti-diskriminierend und gemeinn(tzig bleiben.
Das Giitesiegel fiir Soziale Integrationsunternehmen, das vom BDV entwickelt
wurde, ist eine Auszeichnung fiir Soziale Integrationsunternehmen in Osterreich. Es
gewahrleistet klar definierte soziale, organisatorische und wirtschaftliche
Qualitatsstandards in Sozialen Integrationsunternehmen
(www.sozialguetesiegel.at)

e Schaffung einer politischen Stelle, die alle relevanten MaBnahmen zur Unterstiitzung
von WISEs unter einem Dach vereint (ministerielle Arbeitsgruppe oder
Staatssekretariat fiir Sozialwirtschaft).

* Direkte Forderungen uber Betriebsforderungen fir Klein- und Mittelbetriebe sollten in
Zukunft moéglich werden.
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2. Die bestehenden MaBnahmen

« Beschiftigung
Direkte Férderungen von WISEs:

WISEs (sozialékonomischen Betrieben (SOB) und gemeinniitzigen Beschéftigungsprojekten
(GBP) werden in Osterreich im Rahmen des Operationellen Programms
Beschiftigung, Ziel 2 2007-2013, im Schwerpunkt 2 ,,Bekampfung von
Arbeitslosigkeit " gefordert. Fiir die gesamte Periode stehen fiir den Schwerpunkt
insgesamt 290.291.000 EUR zur Verfiigung:

Far 2007: 39.047.611 EUR
Far 2008: 39.828.562 EUR

Die direkte Férderung von WISEs in Osterreich erfolgt durch Férderung von
Transitarbeitspldtzen fir Langzeitbeschaftigungslose (ber die Verwaltung des
Arbeitsmarktservice (AMS). Geregelt werden die Voraussetzungen und Bedingungen fir
die Férderung durch die ,Bundesrichtlinie flir die Férderung Sozialokonomischer Betriebe"
und die ,Bundesrichtlinie Gemeinnitzige Beschaftigungsprojekte (GBP)".

2007 wurden in GBPs 5.220 Personen beschaftigt. Die durchschnittliche Verweildauer
betrug 152 Tage. Kosten: 48,22 Mio EUR.

In SOBs erhielten 11.908 Personen fiir durchschnittlich 100 Tage eine voriibergehende
Beschaftigung. Kosten: 67,25 Mio. EUR. Gesamtforderung 2007: 115,46 Mio. EUR

2008 nahm die Zahl der geférderten Arbeitsplatze in den 107 GBPs um 1,63 % ab (5.135
Personen), ebenso wie die Kosten um -2,10 % auf 47,20 Mio EUR. Die Dauer der
voribergehenden Beschaftigung betrug nur mehr 145 Tage.

In den 60 geférderten SOBs sank die Dauer der Transitarbeitsplatze auf 84 Tage, die Zahl
der geférderten Personen nahm um 3,06 % auf 11.908 neu geférderte Personen, die
Férderung um 4,58 % auf 70,33 Mio. EUR zu.

Insgesamt wurden im Jahre 2008 in 167 Betrieben 17.043 Personen auf
Transitarbeitspldtzen um 117,53 Mio EUR geférdert.

In "gemeinnitzigen Beschdftigungsprojekten” und "sozial6konomischen Betrieben" werden
benachteiligten Arbeitssuchenden Arbeitsplatze zur Verfligung gestellt, damit sie in einem
Beschaftigungsverhaltnis Berufserfahrung, -fahigkeiten und Know-how aufbauen kénnen. Dies
wirkt unmittelbar beschaftigungserhohend, weil die betreffenden Arbeitsplatze ohne
Férderung nicht geschaffen worden waren. Das Training-on-the-Job soll ihre Produktivitat
steigern, sodass ein Wechsel in eine regulare Beschaftigung méglich wird. Gleichzeitig wirkt die
Teilnahmemadglichkeit der Entmutigung von Arbeitslosen entgegen, das Arbeitskrafteangebot
steigt.

Gefdrderte Beschaftigung fiir Langzeitarbeitslose hat in Osterreich eine lange Tradition und
wurde auch mit Unterstlitzung aus dem ESF in den Budgetperioden bis 2006 erfolgreich
umgesetzt. Diese Férderung unabhangig von Alter und Geschlecht wird zumindest in der
ersten Halfte der neuen Forderperiode fortgesetzt.

Zunehmend soll aber entlang der gesamtstrategischen Ausrichtung des Schwerpunktes die
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Forderung primar auf solche sozialékonomischen Betriebe und gemeinniitzigen
Beschaftigungsprojekte ausgerichtet werden, die entweder ausschlieBlich auf die Integration
alterer Arbeitsloser ausgerichtet sind und/oder die sich mit spezifischen Aktivitaten und
MaBnahmen im Zusammenhang mit productive aging/betrieblicher Gesundheitsférderung und
alternsgerechtem Arbeiten beschaftigen.

Ziel ist die Adaption von sozialokonomischen Betrieben und gemeinnutzigen
Beschaftigungsprojekten fir Altere Langzeitarbeitslose bzw. alternsgerechtes
Arbeiten/betriebliche Gesundheitsforderung.

Indirekte Férderung von WISEs:

Da die Féderung von SOBs und GBPs in Osterreich aufgrund der jeweiligen Richtlinien klar
geregelt wird, gibt es wenig andere Férderungen.

Die Eingliederungsbeihilfe des AMS gilt als gréBter Finanzierungsposten des AMS im
Rahmen der Beschdftigungsférderung. Im Jahre 2007 wurden 27.962 Personen mit 88 Mio
EUR unterstiitzt um Unternehmen zur Aufnahme der betroffenen arbeitslosen Personen zu
motivieren und dabei zu unterstiitzen. 2008 waren es -8,83% weniger Personen und ein
Rickgang der Férderungen um 16,61%. Insgesamt wurden 18.437 Betrieben eine EB fir
die durchschnittliche Dauer von 109 Tagen gewahrleistet. Die H6he der Férderung betragt
in der Regel 66,7 % der Bemessungsgrundlage. Die EB kann auch im Anschluss an einen
Transitarbeitsplatz an das vermittelte Unternehmen gewdhrt werden. Die EB gilt vor allem
in Hinblick auf ihre (gesundheitlich) stabilisierende Wirkung auf die von der MaBnahme
gefdorderten Personen als erfolgreich.

Die Teilnehmenden an der MaBnahme "Eingliederungsbeihilfe"”, die eine befristete Subvention
der Lohnkosten von regularen Arbeitsplatzen ist, haben definitionsgemaB bereits einen
Arbeitsplatz gefunden. Die MaBnahmenteilnahme selbst ist demnach bereits mit einem
Erfolgskriterium der Arbeitsmarktférderung (namlich der Aufnahme einer Beschaftigung)
verbunden.

Unternehmen sind Beginstigte der Richtlinie. SOBs und GBPs sind von der Férderung durch
die EB aufgrund der Richtlinien ausgeschlossen. In Osterreich gibt es ein WISE, das
R.U.S.Z, das mithilfe dieser Forderung Arbeitsplatze schafft. Laut EB-Richtlinie wird nur die
Beschaftigung und nicht die soziale Stabilisierung, die Qualifizierung und das Training — wie
bei SOBs und GBPs - unterstiitzt.

Eingliederungsbeihilfe dient als Start-Up Hilfe flr eine begrenzte Zahl von
beschaftigungslosen Personen. Uber die tatsachliche nachhaltige soziale Inklusion nach
Ende der MaBnahme lasst sich wenig sagen.

¢ Inklusion

SOBs und GBPs férdern nicht nur die Beschaftigung sondern auch die soziale Stabilisierung,
die Qualifizierung und das Training, d.h. die soziale Inklusion ihrer Zielgruppen.

Die Zielgruppen sind in erster Linie arbeitsmarktferne, schwer vermittelbare
arbeitslose Personen (Langzeitarbeitslose, Menschen mit besonderen Bedlirfnissen,
Wiedereinsteigerinnen, Suchtgiftkranke, Personen mit Migrationshintergrund,
SozialhilfebezieherInnen, Haftentlassene, Personen nach Rehabilitationen).

So befinden sich 2007 zwischen 19% (Wien) und 46% (Niederodsterreich) aller
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TeilnehmerInnen in SOBs und GBPs 3 Monate nach Austritt wieder in einer ungeférderten
Beschaftigung. (Zwischen 5% und 9% in einer geférderten Beschaftigung).

Der hohe Anteil von ehemaligen Transitarbeitskrdften in Niederdsterreich, die nach Abschluss
der geférderten eine ungeférderte Beschaftigung gefunden haben, lasst sich darauf
zurlckfihren, dass niederdsterreichische Projekttrager ihre TransitmitarbeiterInnen aus einem
groBen Personenkreis aussuchen dlrfen (nicht ausschlieBlich vom AMS zugewiesen).

¢ Zusammenhalt und regionale Entwicklung

Neben ihrem sozialen Integrationsauftrag erfiillen WISEs in Osterreich auch eine wichtige
Aufgabe fir den regionalen Zusammenhalt und die lokale Entwicklung.

GBPs in Osterreich sind per definitionem an einen lokalen Tréger gebunden und dienen
aufgrund ihrer Gemeinniitzigkeit dem lokalen und regionalen sozialen Zusammenhalt.

SOBs und GBPs werden in der Regel auch von ihren Ladndern oder Gemeinden mitgeférdert.

GBPs erhalten als gemeinnltzige Projekte Auftrage der offentlichen Hand (Gemeinden,
Bundeslander).

SOBs sind vor allem auch auf 6kologischem Gebiet titig (v.a. Steiermark) und profitieren
von Umweltschutzgesetzen, z.B. Elektroschrottverordnung.

Die 10 steirischen Beschaftigungsgesellschaften griindeten einen lokalen Zusammenschluss
sowohl gemeinniitziger als auch gewinnorientierter Betriebe fiir Reparaturen (Repanet).

WISEs kénnen auch indirekt tber Territoriale Beschidftigungspakte (TEPs) - in einem

regionalen Zusammenschluss zentraler arbeitsmarktpolitischer Akteure in der Region — im

Schwerpunkt 3b gefordert werden. Forderbar sind kombinierte MaBnahmen von beruflicher
Qualifizierung und Beschaftigung (insbesondere Sozialokonomische Betriebe).

WISEs kénnen sich prinzipiell an den von den TEP abgestimmten MaBnahmen beteiligen
und eventuell ihr Know-how einbringen. Grundsatzlich sind WISE als Partner eines TEPs
nicht ausgeschlossen. Die Interessen von WISE werden gehdért und bei
MaBnahmenplanungen beriicksichtigt.

Operationelles Programm Phasing Out Burgenland 2007-2013 - ESF

WISEs insbesondere SOBs und GBPs sind direkte Adressen von Teilen des Programms. Die
Entwicklung einer gemeinsamen, grenziibergreifenden Region im Sinne der
EuRegioWest/Nyugat Pannonia 22 und der zentraleuropdischen Perspektive CENTROPE steht
im Vordergrund. In diesem Rahmen wird vor allem die wirtschaftliche Zusammenarbeit mit den
Nachbarlandern geférdert.

WISEs, insbesondere SOBs und GBPs, werden im Rahmen des Programms geférdert. Die
spezifische Ausgestaltung der Richtlinien erfolgt durch das AMS.

Insgesamt stehen hier 69.520.000 EUR fiir die gesamte Strukturfondsperiode 2007-2013
zur Verfliigung.
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Das Burgenland ist die einzige Region in Osterreich, in der die Forderung von
WISEs direkt - iiber den ESF - in einem OP fiir regionale Entwicklung
beriicksichtigt wird.

e Unternehmen

SOBs und GBPs werden in ihren unternehmerischen Handlungsspielrdumen von AMS
Richtlinien mit dem Ziel der Integration von Arbeitslosen mit besonderen Hindernissen in
den allgemeinen Arbeitsmarkt, geleitet:

WISE sind direkte Adressaten der Richtlinie und werden von den AMS Geschaftsstellen mit
der Umsetzung beauftragt:

¢ die Bereitstellung von befristeten Arbeitsplatzen;

¢ die Organisation von Betreuungs- und Trainingsmdglichkeiten fir am
Arbeitsmarkt benachteiligte Personen im Rahmen eines Wirtschaftsbetriebes;

¢ die Beseitigung von Vermittlungshemmnissen und die Reintegration der
befristet Beschaftigten in den regularen Arbeitsmarkt;

¢ die Verbesserung der Reintegrationschancen der Transitarbeitskrdfte durch
gezielte Qualifizierung.

Verweildauer auf ein Jahr begrenzt (in der aktuellen Férderpraxis noch ca. 6 Monate)
Konkurrenzklausel

Zielgruppen sind abhangig von Zielsetzungen des AMS, wechseln haufig und werden
zugewiesen, d.h. Personen sind nur sehr eingeschrankt geeignet.

Die Unternehmen erhalten zwar eine relativ hohe Férderung (durchschnittlich 60%), sind
allerdings in ihren unternehmerischen Freiheiten stark eingeschrankt, vor allem auch durch
Einjahresvertrage mit AMS.

Das Giitesiegel fiir Soziale Integrationsunternehmen

Das Giitesiegel ist eine Auszeichnung fiir Soziale Integrationsunternehmen in Osterreich. Es
gewahrleistet klar definierte soziale, organisatorische und wirtschaftliche
Qualitatsstandards in Sozialen Integrationsunternehmen.

Das Gltesiegel wurde im Rahmen eines EQUAL Projektes vom BDV, die Eigentiimerin der
Marke ist, entwickelt und wird seit Janner 2009 (iber eine Kooperation mit der
Zertifizierungsstelle Quality Austria umgesetzt.

Gleichzeitig organisiert der BDV flr interessierte Mitglieder Lehrgange zur Ausbildung als
Assessorln flir das Gutesiegel.

Zusammenfassung:

 Insgesamt dienen die oben genannten MaBnahmen in WISEs schwer vermittelbaren
langzeitbeschaftigungslosen Personen, die beim AMS gemeldet sind. Personen
ohne diesen Status werden bei diesen FérdermaBnahmen wenig berlcksichtigt (z.B.
MigrantInnen, SchulabgangerInnen, Jugendliche ohne Ausbildung, nicht
AMS gemeldete Personen).
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e Durch die Forderlogik des AMS liegt der Schwerpunkt der MaBnahmen auf dem
Ziel, beschaftigungslose Personen wieder in ein nicht geférdertes
Beschaftigungsverhaltnis zu vermitteln.

* Eine ,unternehmerische Dynamik" um das Potential der WISEs besser nutzen zu
konnen, ist zweifellos vorhanden und kénnte zu mehr Aktivitaten mit mehr
Handlungsspielrdumen fihren, statt der administrativen Logik des AMS oder
anderen Hindernissen zum Opfer zu fallen.
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3. MaBnahmenliicken

¢ Mangelnde oder falsche Umsetzung einer MaBnahme

Die Analyse Ergebnisse der Vorperiode des OP 2000-2006 ergab bei der Umsetzung des
Schwerpunktes 2, dass die Dauerhaftigkeit der Integration von Langzeitarbeitslosen
Personen nach einer MaBnahme in einem SOB oder GBP besser war als erwartet. Vor allem
bei GBP zeigte sich ein deutlich positiver Effekt auf die Integration in (ungeférderte)
Beschaftigung, wobei die Wirkung flr Frauen starker ausgepragt war als fir Manner, flr
Altere starker als fiir Jingere und im ESF zudem giinstiger als in der rein nationalen
Arbeitsmarktférderung. Ahnlich waren die Ergebnisse bei den SOBs.

Bei der Integration von MigrantInnen und Jugendlichen gibt es aufgrund der bisherigen
Schwerpunktsetzung auf die Zielgruppe (dltere) Langzeitarbeitslose in Zukunft
wahrscheinlich einen verstarkten Bedarf an WISEs. Dazu wére allerdings eine Offnung der
Zielgruppenpolitik des AMS und eine bessere Anpassungsfahigkeit der Zielgruppen an die
jeweiligen Erfordernisse der WISEs erforderlich.

Durch die starke staatliche Zentralisierung und Regulierung der Féorderungen durch
die Verwaltung des AMS verhindert eine zu rigide Zielvorgaben und
Zielgruppenzuordnungen, eine enge Richtlinienpolitik und eine Beschrankung der
Foérderungen auf Einjahresperioden eine starker unternehmerische Ausrichtung der WISEs.

¢ Mangelnde Koordination der MaBnahmen

Schwierigkeiten ergaben sich hier in den vergangenen Jahren aufgrund der ministeriellen
Zustindigkeiten in Osterreich. Bis 2008 war das Bundesministerium fiir Wirtschaft und
Arbeit (BMWA) flr die Arbeitsmarktverwaltung und somit auch fir WISEs zustandig, ab
2009 ist es das Bundesministerium fir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz (BMASK).

Auf die Bundespolitik bezogen gesehen gibt es aufgrund der sozialpartnerschaftlich
ausgerichteten Wirtschafts- und Sozialpolitik
(Wirtschaftskammer/Industriellenvereinigung/Gewerkschaften/Arbeiterkammer) in
Osterreich keine Ansprechperson, die fiir die Sozialwirtschaft zusténdig ist.

WISEs kommen zu wenig als handelnde AkteurInnen in der politischen Landschaft
Osterreichs vor. Es fehlt eine ministerielle Arbeitsgemeinschaft, es gibt kein
Staatssekretariat. Dadurch kommt es zu einem stéandigen Tauziehen um Férderungen
zwischen den Landern, dem Bundessozialamt, dem AMS und anderen zwischengeschalteten
Stellen. Férderungen fir WISEs werden zur Verhandlungssache zwischen dem WISE, dem
Land und dem Landesarbeitsamt.

Aufgrund der Féderalen Organisation Osterreichs gibt es aber immer wieder interessante
und innovative Initiativen und Kooperativen aus den Bundeslandern, wie z.B. die BG
in der Steiermark.
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An dieser Stelle verweisen wir auch auf ein Pilotprojekt des Bundeslandes
Oberosterreich (Industrieller Schwerpunkt Osterreichs, der besonders an den
Auswirkungen der Wirtschaftskrise leidet):

Geplant ab 2010 ist hier ein AMS Beschdftigungsprojekt mit
+ Kooperation mehrerer Projekttrager (SOBs und GBPs)
e aktiver Einbindung von Heimatgemeinden und gemeinnitziger Einrichtungen von
potentiell erfolglosen TAKs (6 Bezirke)
 Erhdhung der Verweildauer der TAK auf 24 Monate.

Das Pilotprojekt soll ca. 100 Platze im Jahr mit 2 jahriger Beschaftigungsmaéglichkeit mit
Anbindung an den 2. Arbeitsmarkt anbieten. Eine Bietergemeinschaft mit Tragern der
gréBeren Regionen soll das Pilotprojekt koordinieren. Bestehende Strukturen sollen geniitzt
werden. Das Projekt stellt ein mdgliches Modell fir die Umsetzung der Anforderungen der
Mindestsicherung dar!
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4. Der gewiinschte zukiinftige Stand der Dinge - sowohl kurzfristig (zwei Jahre)
als auch langfristig (6 Jahre)

Welche Reformen sind notwendig, um WISEs zu ermdglichen, einen besseren Beitrag zu
leisten, und welche Leistungen kdnnten WISEs bringen und fiir wen?

* Kurzfristig: Transparenz und Mitbestimmung

Forderung nach langerer Verweildauer bzw. Schaffung von einer begrenzten Zahl von
Dauerarbeitsplatzen fir bestimmte Personengruppen in WISEs.

Stabilitat bei der Auswahl der Zielgruppen einerseits und Zielgruppenéffnung andrerseits:
mehr Mitspracherecht von SOBs und GBPs und Anpassung an deren Erfordernisse.

Forderung nach Einbindung des BDV als Vertreter von WISEs in die Planung aktiver
arbeitsmarktpolitischer MaBnahmen auf der Ebene des Verwaltungsrates.

 Langfristig: Verbesserung der gesetzlichen Rahmenbedingungen:
Planungssicherheit, Nachhaltigkeit und vergaberechtliche Verbesserungen
fiir WISEs, mehr Freiheit von staatlichen Forderungen

Langere 6konomische Planungssicherheit von WISEs durch mehrjahrige Forderzeitraume
(mindestens 3 Jahre)

Offnung der unternehmerischen Rahmenbedingungen fiir WISEs:

o Eine starker unternehmerische/wirtschaftliche Zielsetzung der einzelnen
Sozialen Integrationsunternehmen,

o Neue Formen unternehmerischer Kooperation der einzelnen Sozialen
Integrationsunternehmen untereinander und mit der freien Wirtschaft

o Verbesserung der gesetzlichen Rahmenbedingungen fiir WISEs.
o Garantierter Mindestsatz an Offentlicher Auftragsvergabe an WISEs.

o Eine héhere Anzahl von nicht bzw. nicht tber die klassischen Instrumente
geforderten Sozialen Integrationsunternehmen, z.B. im Rahmen von
betrieblichen Forderungen fir Klein- und Mittelbetriebe.

o Maglichkeit fir einen Trager, sowohl weiterhin als klassischer
Integrationsbetrieb (GBP, SOB) organisiert zu bleiben, daneben jedoch mit
einem weiteren Rechtstrager zu kooperieren, der ein Naheverhaltnis
aufweist, aber organisatorisch, rechtlich und finanztechnisch abgegrenzt mit
dem Sozialen Integrationsunternehmen zusammenarbeitet.

o Madglichkeiten fir WISEs gegebenenfalls notwendige Investitionen zu
realisieren, was derzeit flir viele Trager ein fast unlésbares Problem
darstellt?

o Suche nach verbesserter Kooperation zwischen WISEs, Fordergebern,
dem kommunalen Bereich (Linder und Gemeinden) sowie weiteren
AkteurInnen unter einem Dach.
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5. Good practices

Forderung Sozialer Integrationsunternehmen (SOB - Sozialokonomische Betriebe)

Da SOBs ein duBerst erfolgreiches Arbeitsmarktpolitisches Instrument sind und hier
besonders bei den alteren Arbeitssuchenden, werden SOBs in Zukunft starker Leistungen
flr diese Zielgruppen anbieten.

Zudem werden auch MigrantInnen starker in den Fokus ricken und als Zielgruppe von
SOBs eine gréBere Rolle spielen.

Sicherlich wird das AMS entsprechend der Arbeitsmarktlage weiter Qualitats- und
Effizienzsteigerungen von den SOBs einfordern. Dies kann mittel- bis langfristig dazu
fiihren, das Kooperationen zwischen den einzelnen SOBs zunehmen, um einerseits
dem Druck des AMS zu begegnen und andererseits die Position im Wettbewerbs um
Fordermittel zu verbessern.

Weiters ist vorstellbar, dass SOBs, da sie durch den Druck vom AMS ihre Eigenerlésquote
steigern missen, gleich ganz marktformig agieren und auf andere
Integrationsinstrumente wie etwa die Eingliederungsbeihilfe verstarkt zurliickgreifen.

Beschiftigungsgesellschaften (BG)

Eine Ausnahmeerscheinung in der von der Férderlogik des AMS dominierten Landschaft der
WISEs in Osterreich bilden die ca. 10 Beschiiftigungsgesellschaften (BG) im
Bundesland Steiermark. Die meisten Angestellten sind Transitarbeiter, deren Lohnkosten
bis zu 60% vom AMS gefdrdert werden.

Beschaftigungsgesellschaften haben mehr Freiheit in ihren unternehmerischen
Entscheidungen und kénnen im Gegensatz zu SOBs und GBPs ihre Gewinne investieren.
Sie sind also nicht nur von einer administrativen Logik getrieben, sondern auch von einer
unternehmerischen. Die durch u.a. erhéhte Motivation erfolgreiche Vermittlungsrate der
Transitarbeitskrafte in regulare Beschaftigungsverhaltnisse liegt z.B. im Falle von
Okoservice oder BAN bei 75%.

In der Steiermark ist durch die Einbettung der BG in den regionalen Markt nicht nur die
Vermittlungsrate erfolgreich, sondern auch der Anteil der Betriebe an der regionalen
und lokalen Entwicklung (erfolgreiche Zusammenarbeit mit lokalen Betrieben und
Geschaften).

Darliberhinaus dlrften auch die jahrlichen Kosten pro geférdertem Transitarbeitsplatz nur
halb so hoch sein wie die Kosten der staatlichen Arbeitslosenunterstiitzung pro Jahr.

Mogliches Good Practice Beispiel:

Neue Aufgabe von WISEs in Hinblick auf die Einfiilhrung der bedarfsorientierten
Mindestsicherung (BOM) in Osterreich am 01.09.2010.
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Die BOM ,harmonisiert" die bestehenden Sozialhilferichtsdtze bundesweit auf betragt 733.-
EUR 12mal im Jahr. Dadurch soll Osterreich weit ein einheitliches Mindestniveau zur
Armutsvermeidung geschaffen werden. Betroffene werden nicht mehr von den Gemeinden
sondern vom AMS betreut und miissen dem AM zur Verfligung stehen unter Androhung der
Reduktion der BOM auf 50%. Betroffen sind 165.000 Menschen, die zum Teil schon
jahrelang dem Arbeitsmarkt nicht mehr zur Verfligung standen.

Das AMS wird diese Personen beraten, betreuen und aktivieren:

Laut Auskunft von Bundesminister Rudolf Hundstorfer bei einem Treffen mit dem BDV
(11.05.2009) soll den WISEs in Osterreich bei der Einfliihrung der bedarfsorientierten
Mindestsicherung (BOM), einer adaptierten Form der Sozialhilfe, am 01.09.2010 eine
besondere Rolle zu kommen. Ab diesem Zeitpunkt sollen die bisherigen ca 165.000
BezieherInnen der Sozialhilfe erstmals - statt von den Gemeinden - vom AMS betreut
werden und missen dem Arbeitsmarkt zur Verfligung stehen. WISEs kame hier bei der
Aktivierung dieser besonders arbeitsmarktfernen Bevidlkerungsgruppen eine
besondere Rolle zu.
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6. Vorschlage fiir nationale/regionale strategische Richtlinien (kurzfristig und
langfristig)

> Koordination der MaBnahmen:

Forderung nach Institutionalisierung der Interessensvertretung fiir WISEs: eine
Struktur, die alle relevanten MaBnahmen flir WISEs an einem Ort zusammenbringt
(Arbeitsgruppe im BMASK oder Staatssekretariat fir Sozialwirtschaft).

> Mitgestaltung von MaBnahmen:

Dachverbdnde von WISEs sollten den Status von SozialpartnerInnen bei Beratungen
einnehmen.

Anerkennung der wirtschaftlichen Natur von WISEs bei MaBnahmen fir die
regionale Wirtschaftspolitik und bei der Entwicklung von MaBnahmen fiir Klein- und
Mittelbetriebe, als auch bei der Gestaltung von sozial- und wirtschaftspolitischen
MaBnahmen (Méglichkeit der Forderung von WISEs durch direkte betriebliche
Féderungen).

> Langerfristige Nachhaltigkeit:
WISEs sollten neue Standards setzen flr

-O0kologische Nachhaltigkeit
-soziale Integration / sozialen Zusammenhalt
-Gleichheit von Mannern und Frauen und Antidiskriminierung

Hier bietet das Giitesiegel fiir Soziale Integrationsunternehmen, das in Osterreich
seit Janner 2009 umgesetzt wird, einen gute Mdéglichkeit.

Lobbying fir WISEs:
Schaffung eines Instituts fir WISEs fur Forschung und Beratung.
Anderung von Betriebswirtschaftslehrpldanen an Universitaten.

Integration von WISEs in den Markt fordern

Anerkennung von WISEs als wirtschaftlich handelnde Unternehmen: sie schaffen Jobs,
produzieren Waren und erbringen Dienstleistungen: Beseitigung von Behinderungen zur
Marktteilnahme (Keine ,Konkurrenzklauseln™).

Forderung marktnaher Organisationsformen (v.a. Gesellschaften)

Offnen der Zielgruppen und der Beschiftigungsdauer von Transitarbeitskriften
Flexibleres Eingehen auf wechselnde Bedingungen (Z:B. Migrantlnnen, Haftentlassene,
keine Ausschluss der Beschaftigung anderer Zielgruppen)

> NAPs und NRPs:

Bessere Anerkennung der Aufgabe der Regionen.
MaBnahmen dringen oft nicht sorgfaltig bis auf die lokale Ebene durch
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> Forderliche Rahmenbedingungen
Es ist wichtig, dass gesetzliche Grundlagen und die Verbesserung der rechtlichen
Rahmenbedingungen fir WISEs im Sinne einer demokratischen und solidarischen
Wirtschaftsform geschaffen werden (Alternative Okonomie, Gemeinwesendkonomie,
solidarische Okonomie).

Auf gesetzlicher Ebene: Abhangigkeit vom Arbeitsmarktservice durchbrechen.
WISEs als unabhangige Rechtstrager (Gesellschaften) sehen, nicht ausschlieBlich
als Mittel fir die Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik.

Steuerliche Beglinstigungen schaffen (USt. Befreiung)

Glnstigere Kreditmaoglichkeiten

Unternehmens-Glindungsférderungen

Quote flr WISEs bei der 6ffentlichen Vergabe oder 6ffentliche Auftrage auBerhalb des
Vergabewesens an WISE.

Foérderung der Organisation und Vernetzung und Zusammenarbeit von WISEs
Foérderung der Bildung von Kooperationen mit Unternehmen und anderen NGOs.

> Schutzmarken: Giitesiegel fiir WISE

WISEs schaffen ihre eigenen Standards als sozial integrative, professionell
gefiihrte Unternehmen gegenliber Behdrden und Kunden und durchbrechen Klischees
und Vorurteile.

Das Gltesiegel erméglicht es den Unternehmen, sich in besonderer Weise auf dem
Markt zu positionieren.

> Wirkungsmessungen
Das Gltesiegel stellt einen MaBstab flir Qualitdatsstandards innerhalb von WISEs dar.
Verstarkte Kommunikation in die Gesellschaft und verstarktes Marketing von WISEs
fordern. )
Finanzierung neuer Studien und Datenerfassung von WISEs in Osterreich.

> Teilhabe

Derzeit werden in Osterreich genossenschaftliche Modelle wie in Italien aufgrund der
grundsatzlich unterschiedlichen Férderlandschaft kaum diskutiert.
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Abkiirzungsverzeichnis

AMS Arbeitsmarktservice

BDV Bundesdachverband flr Soziale Unternehmen
BG Beschaftigungsgesellschaft

BMASK Bundesministerium flr Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz
EB Eingliederungsbeihilfe

ESF Europdischer Sozialfonds

GBP Gemeinnlitziges Beschaftigungsprojekt

LZAL Langzeitarbeitslose

oP Operationelles Programm

SAK SchllUsselarbeitskrafte

sOB Sozialékonomischer Betrieb

TAK Transitarbeitskrafte

TAP Transitarbeitspldtze

TEP Territoriale Beschaftigungspakte

WISEs Work Integration Social Enterprises — Soziale Integrationsunternehmen



